
Reklamačný protokol

Kupujúci: Predávajúci:

Meno a priezvisko*:

Ulica a číslo*:

Mesto*:

PSČ*:

Telefón:

E-Mail:

Týmto u Vás reklamujem dole uvedený tovar s popisom závady / závad. 

Predmet zmluvy bol zakúpený prostredníctvom internetovej stránky: www.eplechy.sk

Bola mi zaslaná potvrdená objednávka číslo*:

Tovar mi bol doručený dňa (deň prevzatia)*: číslo faktúry:

Reklamovaný tovar : 

V dňa

Obchodné meno: BELMON s.r.o.

Ulica a číslo: Veľká jarková 4780/22B

Mesto:   Komárno

PSČ:  945 01

Telefón: +421 948 510 505  

E-Mail:  info@eplechy.sk / belmonsro@outlook.com 

IČ DPH: SK2022229957IČO: 36 659 517

zo dňa:

* označené polia sú povinné 

  

Vyjadrenie predávajúceho (vypĺňa predávajúci): 

Reklamácia bola doručená dňa: _____________ Reklamácia bola vybavená*/zamietnutá* dňa: _______________ 
  

Reklamáciu vybavoval meno, priezvisko, kontakt: ___________________________________________________________________________  
  

Číslo reklamácie: _______________   
 

pečiatka/podpis

Popis vady, predmet reklamácie : 

FaktúraPrýlohy : Záručný list Dodací list Fotografie 

podpis

Na základe vyššie uvedených informácií sme prijali Vašu reklamáciu tovaru. Vami uplatnená reklamácia bola vybavená nasledovne:

Výmena tovaru  Oprava tovaru Vrátenie peňazí Zľava z kúpnej ceny Iné: 

Nebola uznaná na základe písomného odborného posúdenia / zo dňa (alebo iné) 

Poznámky/iné:

Dátum zaslania výsledku konania: _______________ 
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